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Vazena pani
Marie Oravcova

Tel.: 326 90 90 17 Fax:326 90 90 90 Vypracoval: EliaSova Z.

Vazena pani Oravcova,

dovolte, abychom Vam touto cestou podékovali za profesionalni pristup pfi pripravé a realizaci
skoleni nasich zaméstnancu na téma ,Vedeni a fizeni obchodnich vztaht s vyznamnymi klienty”.

Celé skoleni bylo precizné pfipraveno, vyklad byl zcela srozumitelny a doplnény o mnoho
praktickych pfikladu, coz hodnotime velice kladné.

Velkym pfinosem byla ¢ast praktickeého nacviku modelovych situaci, ve které si mohli tcastnici
procvicit pouziti argumentaci ziskanych z vykladu.

Dékujeme Vam timto za pfijemnou spolupraci.

S pozdravem

Utvar jednatele

V Praze dne: 1.6. 2009
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