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Véc: Reference na tréninkovy program ., Skoleni Project leaderi“ a ,,Skoleni pro trenéry:

Dobry den pani Vitkova,

diky profesionalnimu provedeni Skoleni pro naSe zaméstnance Call centra, bych Vam rad
zaslal zpétnou vazbu a vyjadfil nas postoj a hodnoceni obou Skoleni.

Ohledné& 1. ,Skoleni Project leadert”, byly nejvétsi prednosti Vase praktické zkusenosti
s praci na vedoucich a trenérskych pozicich. Uvadeéla jste nam mnoho pfikladu pravé z Vasi praxe,
coz nam nejvice pomohlo nové ziskané védomosti zaroven i vyzkouset a do velké miry si je osvajit.
Do budoucna pak vime, na Eem mame kazda pracovat. Kazdopadné bychom jisté uvitaly,
kdybychom se mohly v ramci Vaseho Skoleni dale vzdélavat. Efekt byl Castecné vidét okamzité a do
velké miry se jisté jeSté ukaze.

Helena Harvankova a Veronika Mikova

2.“Skoleni pro trenéry*, jehoZ obsahem bylo, jak se stat idealnim Skolitelem, jak se na
Skoleni pfipravit a jak ho realizovat. Naucila jsem se, jak spravné vystupovat pfed ucastniky Skoleni.
Jakym zpUsobem Skoleni jako takové ozivit. VSe jsem uvedla do praxe a Skoleni je velmi zajimavé a
i ja jako trenér se citim dobfe, kdyZ vidim, Ze i ostatni se dobfe bavi, aniz by pocitili, Ze se tim i
vzdélavaji.

Lenka Lojinova

Dékuji Vam za celkovy pfistup a zplsob jakym jste Skoleni provadéla. Se Skolenim jsme
byli velmi spokojeni. Na budouci spolupraci se tési
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