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Véc: Reference na skoleni

Jako vysoce prozdkaznicky orientovana instituce velmi dbame na Uroven komunikace s nasimi klienty,
a proto pravidelné Skolime zaméstnance v této oblasti.

S pani Vitkovou spolupracujeme opakované na individudiné sestavenych skolenich presné pro nas
tym, kterd se tykaji napfiklad asertivity a komunikacnich dovednosti ¢i zvySovani efektivity
komunikace s potencidlnimi klienty.

Na skoleni od pani Vitkové vidy oceriujeme zejména kvalitni pfipravu jesté pred samotnym Skolenim,
kdy dopfedu diskutujeme jeho formu a obsah. Samotné Skoleni je pak vidy pojato interaktivni
formou, vcetné rolovych her, coz umoznuje velmi aktivni zapojeni vSech ¢lend tymu. Profesionalni
vedeni skoleni a kvalitné pfipravené podklady jsou zde samoziejmosti.

Vérime, Ze i diky témto skolenim mulzZeme nasim klientdm nabidnout vidy néco navic oproti
konkurenci — vstficnost, ochotu a vZdy profesionalni jednani.

Budeme se tésit na dalsi skoleni!
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